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Nota para consulta - Septiembre de 2026

1.

En esta nota se resume el documento relativo a la evaluacién independiente de alto nivel
del programa Better Work, que se debatira en la 358.2 reunién (noviembre de 2026) del
Consejo de Administracién. En dicho documento, se da seguimiento a la informacién
actualizada sobre el programa Better Work presentada al Consejo de Administracién en
marzo de 2024 y al examen que este realizé en su reunién de noviembre de 2025 de la
evaluacion independiente de alto nivel de Better Work correspondiente al periodo 2014-
2025y la evaluacion intermedia de la estrategia para la fase V del programa (2022-2027).
El documento presenta a grandes rasgos la evolucién del programa desde 2024; informa
sobre la aplicacion de las recomendaciones surgidas de la evaluacién independiente de
alto nivel; enuncia las enseflanzas extraidas; y expone algunas consideraciones relativas
a la fase VI de Better Work (mediados de 2027-2032). Asimismo, analiza la armonizacion
de Better Work con las prioridades y estrategias mas amplias de la OIT, asi como su
contribucidn a estas.

Seccion 1: Introduccion y descripcion general del programa

3.

En la primera seccidn, se repasan los debates anteriores del Consejo de Administraciony
se sitla a Better Work en un entorno operativo cambiante, caracterizado por
transformaciones en el comercio y las cadenas de suministro mundiales, tensiones
geopoliticas y presiones sobre la asistencia oficial para el desarrollo. Asimismo, se
establece la relacién entre Better Work y las prioridades pertinentes de la OIT, como la
Estrategia de la Organizacion sobre el trabajo decente en las cadenas de suministro, el
debate que mantuvo el Consejo de Administracién en su reunion de marzo de 2026 sobre
posibles iniciativas para complementar el corpus existente de normas internacionales del
trabajo en las cadenas de suministro, y el proceso de reforma y redefinicién de
prioridades de la Oficina.

Better Work es un programa de referencia de la OIT establecido en colaboracion con la
Corporacién Financiera Internacional (CFI). Actualmente se aplica en 11 paises, en los que
participan unas 2 250 fabricas y 3,7 millones de trabajadores, y opera en colaboracién con
50 marcas y minoristas a nivel mundial. Tomando como punto de partida el sector de la
confeccién, Better Work procura mejorar las condiciones de trabajo y apoyar el
crecimiento econémico inclusivo.

El programa combina evaluaciones del cumplimiento de la legislacién laboral nacional y
los principios de las normas internacionales del trabajo a nivel empresarial con
asesoramiento y formacion luego de las evaluaciones para propiciar mejoras. Better Work
comparte sus enfoques y datos empiricos sobre las fabricas con los mandantes y con
partes interesadas del sector para detectar y abordar los déficits de trabajo decente,
promover los principios y derechos fundamentales en el trabajo y generalizar las buenas
practicas mas alla del ambito de accién directo del programa.

Seccién 2: Evolucién del programa desde 2024

6.

En la segunda seccidn, se describen los principales cambios que han tenido lugar en
relacion con el programa desde el debate mantenido por el Consejo de Administracién
en 2024. Entre ellos figuran los cambios en la cartera de paises tras el cierre del programa
en Nicaragua, a raiz de que este pais se retirara de la OIT, y la reduccién de fondos que se



» GB.358/Nota para consulta/POL/1

aplicé en 2025 y que afectd particularmente al programa en Jordania y en Haiti. Otros
hechos importantes son la reanudacién prevista del programa en Jordania en el marco
del enfoque «Una OIT» y una solicitud de Benin relativa a la posible puesta en marcha de
un programa Better Work.

También se describen los cambios en la gobernanza global del programa tras la
restructuracién de la CFl y el Grupo del Banco Mundial, asi como los cambios ocurridos
en la Oficina a raiz del proceso de reforma y redefinicidon de prioridades de la OIT. Better
Work es ahora un programa que depende del Departamento de Gobernanza del Trabajo
y Politicas Sectoriales, lo que permite reforzar su integracion dentro del departamento, al
promover los principios y derechos fundamentales en el trabajo y una gobernanza del
trabajo mas fuerte, y en toda la Oficina, especialmente al conectar la experiencia a nivel
empresarial con la labor técnica y normativa de la OIT.

Ademas, se presenta informacidon actualizada y desglosada sobre la financiacién del
programa. El modelo de financiacién mixto utilizado —que combina, entre otras fuentes,
las aportaciones de socios para el desarrollo, del sector privado y de Gobiernos
nacionales— ha contribuido a mitigar los efectos de los recortes presupuestarios de 2025,
sobre todo gracias a la posibilidad de reasignar los fondos del sector privado no
destinados a fines especificos. El programa ha registrado un aumento de las aportaciones
del sector privado y de los Gobiernos nacionales desde 2024.

Por udltimo, se destacan investigaciones independientes recientes, datos empiricos e
indicadores del programa sobre los factores que propician el cumplimiento de las normas
y el trabajo decente y los obstaculos que lo impiden, especialmente en relacidn con la
libertad de asociaciéon y libertad sindical y la negociacion colectiva, la igualdad de género
y la productividad.

Seccion 3: Evaluacion de alto nivel y aplicacion de las recomendaciones

10.

11.

12.

13.

14.

En la tercera seccidn, se pasa revista a las orientaciones proporcionadas por los miembros
del Consejo de Administracion en el marco de los debates mantenidos en marzo de 2024
y en noviembre de 2025, y se informa sobre la aplicacién de las recomendaciones de la
evaluacion de alto nivel y la respuesta de la Oficina.

La evaluacion de alto nivel concluyd que Better Work era una iniciativa muy pertinente y
eficaz, con contribuciones mensurables al didlogo social, las condiciones de trabajo, la
igualdad de género y la productividad. Destacé como aspectos fuertes la colaboracion
entre la OIT y la CF], las investigaciones y la base de pruebas empiricas, la utilizacién de
la cadena de suministro y el comercio como punto de partida para el trabajo decente, y la
combinacién de intervenciones a nivel empresarial con una participacion mas amplia de
la OIT en materia de politicas.

La evaluacién de alto nivel hallé6 que la sostenibilidad era la dimension mas débil del
programa y puso de relieve el elevado nivel de recursos que necesita la participacién
empresarial, la dependencia de la financiacion de la cooperacién para el desarrollo, el
lento progreso hacia transiciones nacionales con plazos definidos y la capacidad desigual
de las instituciones nacionales y los mandantes para asumir las funciones del programa.
El documento informa sobre los avances logrados en relacion con las cinco
recomendaciones de la evaluacién de alto nivel.

En primer lugar, se esta avanzando en la planificacion de la transicién en los programas
de larga data. En Indonesia y en Viet Nam, se han establecido planes de transicién con
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plazos concretos, mientras que en Bangladesh, Camboya y otros paises donde se aplica
el programa se estan manteniendo conversaciones sobre sostenibilidad y transicién.

En segundo lugar, se estd adaptando el modelo de participacion empresarial para
mejorar su flexibilidad, adaptabilidad y eficiencia, asi como la recuperacién de costos,
entre otras cosas mediante enfoques diferenciados basados en las circunstancias y la
capacidad de las empresas, asi como el uso de herramientas y enfoques mas agiles que
también permitan su utilizacién por parte de los mandantes y otros interesados, segun
proceda, incluidas adaptaciones en otros sectores. En esta seccién también se hace
referencia a las iniciativas en curso para reforzar la recuperacion de costos y diversificar
la financiacion.

En tercer lugar, se esta reforzando la puesta en practica de «Una OIT» mediante una
mayor colaboracién con diferentes unidades técnicas de la OIT y equipos de trabajo
decente en los paises, lo que incluye intervenciones y programas conjuntos que vinculan
problematicas a nivel de los lugares de trabajo con intervenciones sectoriales y nacionales
en ambitos como la gobernanza laboral, los salarios, la proteccion social, la igualdad de
género y los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

En cuarto lugar, se estan reforzando las medidas para desarrollar la capacidad de los
mandantes nacionales y facilitar el acceso a las herramientas, las metodologias y los datos
pertinentes, por ejemplo mediante una cooperacion mas eficaz con los servicios de
administracion e inspeccion del trabajo, asi como con las organizaciones de empleadores
y de trabajadores.

En quinto lugar, Better Work sigue colaborando con los compradores para fomentar la
participacion de las empresas, reducir los solapamientos, fortalecer la armonizacién de
los enfoques relativos al cumplimiento de la legislacién y la diligencia debida de los
compradores y de la industria con las legislaciones laborales nacionales y los principios
de las normas internacionales del trabajo, y promover practicas empresariales
responsables.

Seccion 4: Principales ensefanzas extraidas

19. En la cuarta seccidn, se exponen las ensefianzas extraidas de la evaluacion de alto nivel,
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de la experiencia del programa al poner en practica las recomendaciones de dicha
evaluacion y de las consultas realizadas; estas ensefianzas pueden orientar la direccién
de la préxima fase estratégica de Better Work.

Una enseflanza fundamental es que la participacion a nivel empresarial ha contribuido a
mejorar el cumplimiento de la legislacion y las condiciones de trabajo, pero la
sostenibilidad de los resultados en el lugar de trabajo también depende de un entorno
propicio caracterizado por instituciones gubernamentales e interlocutores sociales
solidos, servicios de administracién e inspeccién del trabajo eficaces, mecanismos de
justicia laboral, didlogo social y negociaciéon colectiva, asi como politicas salariales,
mecanismos de fijacidn de salarios y sistemas de proteccién social.

Por otro lado, el fortalecimiento institucional es un proceso a largo plazo, al tiempo que
las empresas siguen necesitando apoyo practico para aplicar la legislacion laboral y
mejorar las condiciones de trabajo. Las transiciones sostenibles requieren, por lo tanto,
que se brinde apoyo suficiente a las empresas, y que se fortalezcan las politicas y las
instituciones a nivel sectorial y nacional.

22, Las transiciones del programa a nivel nacional deberian guiarse por principios comunes

y, al mismo tiempo, permitir itinerarios especificos y con plazos establecidos para cada
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pais, definidos en conjunto con los mandantes tripartitos, teniendo en cuenta las
circunstancias nacionales, las caracteristicas sectoriales, la capacidad institucional y los
mecanismos de financiacién sostenible. Los cambios en las cadenas de suministro y en
los patrones de comercio e inversién, y las transiciones como las que atraviesan los paises
menos adelantados para salir de esa condicion, también pueden influir en la evolucién
del programa y en su contribucion a la mejora de los resultados en el lugar de trabajo y
al cumplimiento de la legislacién, especialmente cuando las intervenciones a nivel
empresarial se ven reforzadas por una gobernanza del trabajo mas sélida y el respeto de
los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

En esta seccion también se analizan las solicitudes de apoyo por parte de los mandantes
que no se enmarcan en el enfoque tradicional de Better Work centrado en las fabricas de
confeccién exportadoras de primer nivel. La experiencia del programa indica que las
herramientas, los enfoques y las practicas pueden aplicarse de forma mas agil y
adaptarse a los niveles inferiores de la cadena de suministro y a otros sectores mediante
enfoques integrados de «Una OIT» impulsados por los propios mandantes, en
colaboracién con los equipos de trabajo decente en los paises y otros proyectos y socios.

Seccion 5: Consideraciones para la fase VI de Better Work

24. Tomando en cuenta la evaluacién de alto nivel, los datos empiricos obtenidos en el marco

del programa y las consultas, en la quinta seccién se proponen cuatro consideraciones
generales para la fase VI (mediados de 2027-2032).

25. En primer lugar, el papel y la forma futuros de la participacion a nivel empresarial.

26
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La participacién a nivel empresarial sigue siendo un pilar importante. La fase VI podria
centrarse en: i) intervenciones con plazos definidos que refuercen la apropiacién del
proceso de mejoras por las empresas y su capacidad para mantenerlas, incluso durante
la transicion o la salida del programa; y ii) herramientas y métodos mas agiles que
permitan mayor escala, eficiencia y adaptacién, incluso mediante su uso por parte de los
mandantes y otros interesados, segun proceda; iii) el refuerzo de la generacion de datos,
conocimientos y pruebas a partir de la participacion a nivel empresarial sobre los factores
que impulsan el cumplimiento de la legislacion y el trabajo decente y los obstaculos que
los dificultan. Estos enfoques seguirian proporcionando un punto de partida practico para
la colaboracidn con los compradores y otros actores en pos de un mejor cumplimiento de
la legislacién y del trabajo decente.

En segundo lugar, los enfoques relativos a la sostenibilidad institucional y la
transicion en los paises. A partir de las ensefianzas extraidas de los programas
existentes, la fase VI puede examinar de manera mas sistematica cémo la sostenibilidad
y las transiciones se incorporan en el programa desde su disefio y en adelante, incluso
mediante itinerarios especificos para cada pais y con plazos definidos, en conjunto con
los mandantes tripartitos y adoptando enfoques de «Una sola OIT». Entre las
consideraciones que se han de tener en cuenta figuran la capacidad de los mandantes y
de las instituciones, la transferencia de conocimientos, los mecanismos adecuados de
traspaso y supervisién, el acceso continuo al apoyo y los conocimientos especializados a
nivel empresarial, y los mecanismos de financiacion sostenible.

En tercer lugar, la contribucién de Better Work a la ejecucién integrada de las
actividades de la OIT. Se podria examinar como la experiencia a nivel empresarial, los
datos, las pruebas empiricas, las herramientas y las alianzas de Better Work pueden
contribuir de manera incluso mas eficaz a los Programas de Trabajo Decente por Paisy a
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28.

29.

las actividades normativas, institucionales y técnicas mas amplias de la OIT, por ejemplo,
aportando informacién para las respuestas a los factores subyacentes de los déficits de
trabajo decente y reforzando el cumplimiento de la legislacidn y los resultados en el lugar
de trabajo.

En cuarto lugar, un modelo de financiacion mas diversificado y sostenible. Otra
consideracion para la fase VI se refiere al desarrollo de un mecanismo de financiacién
mas diversificado y sostenible en un contexto de fondos y recursos limitados. Entre las
opciones posibles se cuentan el aumento de la eficiencia, la recuperacion de costos y los
enfoques colaborativos, junto con una mayor diversificacion de las fuentes de
financiacion, en consonancia con la Estrategia de Cooperacion para el Desarrollo de la
OIT. El alcance y la ambicién de la estrategia deberan tener en cuenta los recursos
disponibles.

En conjunto, estas posibles orientaciones podrian permitir que Better Work realizara una
contribucion mas eficaz y practica a las iniciativas mas amplias de la Oficina, como el
fortalecimiento de las condiciones de trabajo y del entorno propicio para el trabajo
decente y las empresas sostenibles, asi como la promocién del trabajo decente en las
cadenas de suministro.

Seccién 6: Armonizacion con las prioridades y estrategias de la OIT

30.

31.

En la seccion final, se explica cémo las orientaciones propuestas para la fase VI se ajustan
al Programa y Presupuesto, al Plan Estratégico para 2026-2029 y al proceso de reformay
redefinicion de prioridades de la Oficina. De cara al futuro, Better Work podria contribuir
a algunas esferas del Programa y Presupuesto para 2028-2029, que actualmente se esta
elaborando, como las relacionadas con las normas internacionales del trabajo y los
principios y derechos fundamentales en el trabajo, el didlogo social y la gobernanza del
trabajo, las empresas sostenibles y la conducta empresarial responsable, la inversién
responsable en las cadenas de suministro, y la proteccion social, entre otras.

En esta seccién también se aborda cémo el programa Better Work podria armonizarse
con las estrategias, marcos y planes de accién pertinentes de la OIT y su posible
contribucion a ellos. Se trata, por ejemplo, de la Estrategia de la OIT sobre el trabajo
decente en las cadenas de suministro (2023-2027), el debate que el Consejo de
Administracion mantuvo en 2026 sobre posibles iniciativas complementarias y la
elaboracion de su estrategia sucesora; la estrategia de la OIT para lograr la proteccion
social universal (2021-2030); la Declaracidn sobre las Empresas Multinacionales; la
Estrategia integrada de la OIT para promover y aplicar el derecho de negociacién
colectiva; las recientes conclusiones tripartitas sobre el acceso a la justicia laboral y las
politicas salariales, incluidos los salarios vitales; y las estrategias y planes de accién de la
OIT sobre seguridad y salud en el trabajo e igualdad de género.



